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Les objectifs :

- s’approprier TANPQP,

- animer la démarche dans le cadre d’un projet,

- accompagner les utilisateurs.
Pour qui ? Tous les secteurs opérationnels (internes et fournisseurs) concernés par I'animation de TANPQP dans le cadre d’un projet (Service Qualité, Bureau d’Etude, Ingénierie).
Pré-requis :

- connaitre les méthodes et outils Assurance Qualité de son métier (AMDEC, MSP, plan de surveillance, HCPP, jalonnement de projet, analyse fonctionnelle, cycle de

développement et pratique de I’Assurance Qualité dans les projets),
- savoir naviguer sur l'intranet et I'extranet Renault.

Pour plus d’information, contactez Maud Parra.
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Un guide a votre disposition

La 7M€ édition Quali Guide Alsace — Lorraine — Franche-Comté est arrivée !
Au sommaire de ce guide pratique du management de la Qualité 2002 :
- le client et le personnel au coeur de la démarche,
- les normes et les référentiels liés a la Qualité,
- les secteurs d’activités disposant de normes,
- concréetement votre démarche,
- les entreprises certifiées.
Le guide sera diffusé dans les réunions de travail des groupes du MFQ FC et un exemplaire sera envoyé a chacun des adhérents qui en fera la demande.
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L’alliance pour la Qualité

S’allier pour répondre a un objectif Qualité, c’est une méthode qui a profité a quatre entreprises haute-sadnoises. Les SA Baulard (Mantoche), Art Prog (Oyriéres) et les SARL
Méca Précis Métal (Arc-les-Gray) et Plimetal (Chaux-la-Lotiere) ont uni leurs forces pour obtenir chacune I'lISO 9002. Le groupement « Qualité 70 » a permis aux entreprises de
diviser les frais, d’obtenir des subventions de la DRIRE et de s’enrichir d‘échanges d’idées importantes pour établir un plan cohérent. Rudolph BOULON, responsable Qualité
pour le groupement, a supervisé les démarches en possédant 'avantage de rester une personne extérieure a I’entreprise.

Devant la réussite de cette recette, les quatre membres du groupement « Qualité 70 » se disent préts a parrainer un mouvement comparable qui rassemblerait des sociétés
motivées.

Avis aux amateurs !
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Des étudiants en recherche de stage
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